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Motion 
om inrättande av en tjänst som äldreombud i Malmö 
 
 
 
Många av de äldre i Malmö har ofta stora svårigheter att få kontakt med rätt 
myndighetsperson och i övrigt att ta sig fram i den kommunala byråkratin. Satsningen på e-
Demokrati och utökad IT-service lämnar tyvärr ett stort antal äldre, som saknar såväl dator 
som IT-kompetens, utanför det normala informationsflödet.  
 
I likhet med ett stort antal kommuner i Sverige, bl.a. Helsingborg och Kristianstad, som 
inrättat en sådan service åt äldre, skulle Malmö med en sådan tjänst på ett tillfredsställande 
sätt kunna ge råd, stöd och vägledning i olika slags frågor som berör de äldres livssituation. 
Rådgivningen bör gälla till dem som fyllt 65 år. 
 
Tjänsten som äldreombud bör vara oberoende, neutral och helt fristående från alla kommunala 
myndigheter och rapportera direkt till kommunstyrelsen. 
 
 
SPI – Sveriges Pensionärers Intresseparti yrkar 
 
att kommunfullmäktige beslutar uppdra åt kommunstyrelsen att inrätta en tjänst  
 som äldreombud med uppgift att ge råd, stöd och vägledning åt äldre personer i  
 Malmö 
 
att äldreombudet skall vara fristående från alla kommunala myndigheter och  
 rapportera direkt till kommunstyrelsen. 
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Jan Steimer (spi)    Jan Rosén (spi) 
 
Med instämmande av 
 
 
 
 
Kjell Löfgren (spi)    Marianne Moreno (spi) 


